
RESERVATION 
Afin de réserver ces hôtels, merci d’utiliser la méthode suivante: 
 

• Réserver votre logement via ce site: 
https://events.kuoni-incoming.com/ei5/getdemo.ei?id=200029&s=_18410HESO 

 
Toutes les chambres proposées disposent d’une salle de bain privée. 
Tous les extras (p. ex. mini-bar, téléphone, blanchisserie, Pay-TV, repas, etc.) doivent être payés 
directement auprès de l’hôtel lors du Check-out. 
Le Check-In officiel est à 14:00 et le Check-Out à 12:00. 
 
Les chambres sont réservées du 3 au 6 août 2009. 
Toutefois les réservations peuvent être pour 1 nuit ou plus. Si vous avez besoin de logement avant 
le 3 août ou après le 6 août, merci de contacter directement Kuoni à l’adresse : 
events.gva@ch.kuoni.com. 
  
Nous conseillons vivement les participants à réserver leur logement le plus rapidement possible. 
Kuoni Travel Ltd. ne sera pas en mesure de garantir des chambres après le 01.07.09. 
 
PRIX 
Tous les prix sont indiqués en francs suisses par chambre et par nuit. Tous les débits seront effectués 
en francs suisses et non pas en Euros ou autre monnaie.  
 
CONDITIONS DE PAIEMENT 
Les paiements sont uniquement acceptés par carte de crédit (Visa, Master Card, American Express). 
Aucun autre mode de paiement n’est accepté.  
 
A la confirmation de la réservation, votre carte de crédit sera débitée du montant total de votre 
réservation. 
 
ASSURANCE 
Merci de noter qu’il n’y a pas d’assurance annulation comprise pour les chambres d’hôtels. 
Les frais d’annulation pour les chambres d’hôtels ainsi que tout autre frais de voyages peuvent être 
assurés avec Elvia Assurance de voyages où est également proposé une Assurance Key Person. 
Si l’événement ne peut avoir lieu pour quelques raisons que ce soit et / ou un participant annule son 
séjour à l’hôtel, les conditions d’annulation ci-dessous sont applicables. 
 
 
CONDITIONS D’ANNULATION 
- Pour toutes réservations annulées après confirmation et avant le 1 juin 2009, des frais administratifs 
  de CHF 25.00 par réservation seront débités de votre carte de crédit. 
 
  Pour toutes annulations reçues par Kuoni Travel Ltd. les pourcentages suivants seront facturés : 
- Entre le 01 juin 2009 et le 30 juin 2009:  30% du montant total  
- Entre le 01 juillet 2009 et le 15 juillet 2009:   50% du montant total  
- Entre le 16 juillet 2009 et le 28 juillet 2009:  80% du montant total 
- Entre le 29 juillet 2009 et le jour d’arrivée:  100% du montant total 
- Non-présentation le jour d’arrivée (No-show):  100% du montant total 
 
MODIFICATIONS 
Kuoni Travel Ltd. doit toujours être avisé par écrit (fax, e-mail, lettre) de toutes modifications de 
réservations. Les changements seront sous réserve de disponibilités. 
Pour une réduction de nuitées avant l’arrivée, les conditions d’annulation ci-dessus sont applicables. 
Les participants quittant l’hôtel avant la date de départ confirmée seront débités du nombre total de 
nuitées réservées et confirmées.  
 


